Svar pa fragor fran Informationsmotet 26/2-2025:

e Virkon vid magsjuka?
- Finns det upphandlat?

Svar: Ja det finns upphandlat:
Artikelnummer 63002 samt blandningsflaska 63001

e Ersattningsvaror som ej fungerar for verksamheten:
- Det har hant att vi far ersattningsvaror som ej passar var verksamhet, vad gor vi da?

Svar: Ar det tillfalliga ersattare som skickats ut i samband med leveransstorning sa kan ni
kontakta oss pa Varuférsorjningen sa hjalper vi er vidare.

Nar en tillfallig ersattare godkanns ar malet alltid att de ska fungera for alla da den ska uppfylla
samma krav som originalartikeln men ibland kan det handa att vi behover ta in en ersattare med
nagon liten andring for att fa nadgot dver huvud taget och ar det sa att den inte passar er ar det
bara att ni hor av er sa ser vi Gver detta.

Ar det sé att det &r en ny artikel i samband med att en artikel har utgétt eller att nytt avtal har
startat sa ar hanteringen nagot annorlunda men ni ar da valkomna att hora av er sa ser vi éver
problemet i de olika fallen for att l0sa detta da det inte finns en generell lGsning.

e Svar pareklamation som gjorts?
- Jaghar gjort en reklamation. Hur/nar far vi svar pa reklamationen.

Svar: Det ar leverantéren som kommer aterkoppla till er, men far ni inget svar inom rimlig tid s3
kan ni kontakta oss s& kan vi pusha pa lite fran vart hall i hanteringen.

e Handskar for extra kanslig utan forstarkt fingertipp
- Finns det handskar for extra kanslig hud som ar utan den forstarkta fingertippen?

Svar: Alla vara undersékningshandskar har en texturerad tip. Vi har en operationshandske for
personer med allergi, Handske op Gammex NL. De ar slata.
63268, 53859, 54173, 54067, 54172, 54835, 56145, 63915

e Agrafftanger, flergangs:
- Kan man bestélla agrafftanger som &r flergangs?

Svar: Vi har inga flergangs upphandlade, de som finns &r dessa:
C-W

C/W

64398

e Glodlampor
- Hur ar det med glodlampor? Har de helt forsvunnit?

Svar: Vi har inte det upphandlat da det ar s lag forbrukning pa dessa da alla regioner anvander
sig av olika lampor.


https://varuforsorjningen.se/artiklar/kemisk-tekniska-produkter/desinfektionsmedel-f-ytor-63002
https://varuforsorjningen.se/artiklar/kemisk-tekniska-produkter/blandn-flaska-05l-t-virkon-63001
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-55-gron-63268
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-60-gron-53859?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-65-gron-54173?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-70-gron-54067?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-75-gron-54172?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-80-gron-54835
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-85-gron-56145?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/artiklar/operations-och-undersokningshandskar/op-handske-neopren-90-gron-63915?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/artiklar/suturer-och-staplingsprodukter/borttagare-for-agraffer-vf000162569
https://varuforsorjningen.se/artiklar/suturer-och-staplingsprodukter/borttagare-for-agraffer-vf000162569
https://varuforsorjningen.se/artiklar/suturer-och-staplingsprodukter/hudstapler-borttagare-20st-vf000162570
https://varuforsorjningen.se/artiklar/suturer-och-staplingsprodukter/borttagare-f-hudstaplers-64398?type=quicksearch

e Hittar inte portnal gripper plus ref.nr. 21-3367-24, finns den inte?
- Hittar inte portnal gripper plus ref.nr. 21-3367-24, finns den inte?

Svar: Just denna finns inte, i upphandlingen antog vi DENNA som ar fran VVygon och
uppfyller samma krav.

e Maskindiskmedel
- Om man skulle vilja ha in maskindiskmedlet Herkules fran Rekal hur gér man da? |
Dalarna har vi hart vatten s Pollux funkar inte i var diskmaskin.

Svar: Da behdver ni inkomma med underlag om varfér denna behdvs hos er via
synpunktsblanketten som finns har: Reklamationer och synpunkter - Varuforsorjningen sa far
ansvarig upphandlare se over ert dnskemal.

e OP-handduk
- OP-handduk 75x90 med artikelnummer 56178, ar den borta?

Svar: Ja, det ar nytt avtal som startat och nytt artikelnummer ar 65029.

e Mepilex XT som ersatts av Mepilex UP
- Mepilex XT kommer overga till Mepilex UP, ndr kommer leverans av dessa? Saknas i
vart forrad. Finns ingen prognos pa vf hemsidan?

Svar: Sortimentet byts ut allt eftersom leverantoren skickar ut de uppdaterade produkterna. Mer
information om férandringen kan ni lasa HAR.

e Avtalat pris vid bestallning fran leverantor
- Nar det star att vi ska bestalla fran leverantor far vi ett avtalspris da?

Svar: Alla avtalade produkter som bestélls ska ha avtalat pris, dvs finns artikeln pa
Varuforsorjningens hemsida sé &r det de priset vi har pd hemsidan som ska galla. Alla
Varuforsorjningens artiklar ska bestallas genom regionernas egna system.

e Foljesedel fran OneMed
- Hur kan man koppla bestallningsartikel i OneMed foljesedeln till leverantdrens
artikelnummer som finns péa férpackningen

Svar: Vi kommer ga igenom detta pa kommande informationsmote.

e Varmejackor

Svar: De varmejackor vi har upphandlat &r kortarmade utifran de krav som stallts med fokus pa
en varmejacka for anvandning i patientmotet dar en kort &rm &r ett krav enligt vardhygien. Vi har
tagit emot de 6nskemal som inkommit om att lAngarmade 6nskas som komplettering och ska se
O6ver mojligheten att ta in dessa pa avtal.

Vi jobbar aven fortsatt pa att se 6ver de synpunkter som inkom fran tidigare méte med bland
annat farg och tjocklek pa befintliga varmejackor. Uppdatering kommer.

Ar ni i behov av tjockare jackor med l&nga drmar som kan anvandas p4 t.ex. expeditioner m.m.
hanvisar vi er till era egna regioners textilavtal och de kldder som finns dar.


https://varuforsorjningen.se/artiklar/injektions-infusions-och-transfusionsmaterial/kanyl-inj-port-20g-09x20mm-57587?type=quicksearch
https://varuforsorjningen.se/foer-bestaellare/reklamationer-och-synpunkter/
https://varuforsorjningen.se/nyheter/produktuppdatering-mepilex-fraan-moelnlycke/

