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Kéara kund

P4 Stryker ar vi fast beslutna att optimera vdra processer for att battre kunna expediera er. Som en del av
vart pdgdende arbete med att forbattra effektiviteten och héllbarheten i vart leveransflode, ar vi glada 6ver
att kunna tillkdnnage implementeringen av var nya standardiserade returprocess.

Returprojektet ar ett viktigt initiativ som syftar till att férenkla och férbattra produktreturupplevelsen. Vi
forstar vikten av en smidig returprocess for dig. Darfor har vi utformat en standardiserad, men dnda flexibel
losning for att uppfylla dina krav. Bifogat hittar du all relevant information och dokumentation for att
behandla din begarda retur, inklusive véra instruktioner och villkor.

Vi ber dig att ha den obligatoriska informationen redo foér att slutféra begidran, enligt de bifogade
instruktionerna. Vinta pé Strykers bekriftelse, returdokumentation och eventuell transportetikett innan du
skickar nigot i retur.

Stryker kommer inte att kunna acceptera returer som inte ar i linje med ovan ndmnda instruktioner och som
inte efterfragas och godkanns i forvag fran din lokala Stryker kundserviceavdelning.

Vi ber dig att dela denna information internt med ditt team.
For ytterligare information, kontakta din Stryker representant eller Stryker Kundservice-
Tack for ditt fortsatta stod och samarbete.

Tillsammans fortsétter vi att géra varden béttre.

Med vanliga halsningar,

Buys
Managing Director Northern Europe

Bifogade dokument: - returinstruktioner - villkor



