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Varuförsörjningens informationsmöte 2026-01-28  
Frågor och svar 

Hur vet jag vad som kommer att tas upp på informationsmötet? 
Information om vad som ska tas upp på mötet läggs upp på startsidan på 
Varuförsörjningen.se inför mötet. 

Sökfunktionen och förbättringar som är på gång 
Förbättrad sökfunktion kommer under nästa vecka. Exempel på det som förbättrats är att 
sökning på del av ord t.ex. schampoo kommer att ge sökträff på hårschampoo och 
strumpa kommer att visa t.ex. förbandsstrumpa.  
 
Ibland innehåller leverantörens artikelnummer ord eller bokstäver. Eftersom artikelnummer 
prioriteras högt av sökmotorn kan det undantagsvis ge träffar som upplevs irrelevanta. Ett 
exempel är att sökning på penna tar med livmoderringar i sökresultatet då deras 
leverantörsartikelnummer inleds med PE. Majoriteten av leverantörernas artikelnummer 
består dock främst av siffror. 

Varuförsörjningens artikelnummer beställarstöden (bland annat Agresso) 
De artikelnummer från Varuförsörjningen som saknas i beställarstöden tas bort från alla 
produktlistningssidor imorgon torsdag 29 januari.  

Favoritprodukter på hemsidan 
Idag finns en favoritfunktion som kan användas när man letar produkter på hemsidan. 

Denna funktion sparas via cookies på hemsidan och ligger kvar upp till 1 år så länge man 
inte rensar sina cookies.  

Det kan vara så att din webbläsarinställning eller IT-policy gör att cookies rensas varje 
gång datorn stängs av. Det kommer tyvärr innebära att favoritlistan försvinner till nästa 
gång. 

Vad ska reklameras?  
All information om reklamationer och synpunkter hittar du här på vår hemsida: 
Reklamationer och synpunkter | Varuförsörjningen 
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Bra att komma ihåg är att trasiga, smutsiga och felaktiga produkter ska alltid reklameras. 
Ett set som har ett hårstrå i sig ska anses vara smutsigt. Även skadade eller trasiga 
förpackningar ska reklameras. 

 


